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告 示
镇江中国国际旅行社有限

公司花山湾营业部因合同到期
不再续签，现公司决定注销花
山湾营业部。
镇江中国国际旅行社有限公司

2024年1月9日

本报记者 朱浩
本报通讯员 吴振宏

供需增速不平衡怎么办？
合法劳动权益得不到有效保障
如何处理？网约车行业工作环
境怎么改善？……为着力破解
新业态新就业群体面临的难
题，真正弄清楚网约车行业现
状以及网约车司机们的“急难
愁盼”，去年，市交通运输综合
行政执法支队利用一个月时
间，开展了新就业群体网约车
司机经营情况及诉求调研活
动。通过“沉浸式”跟车体验、
打车采访、调研问卷等复合式
调研方式，跟车体验36辆，随机
打车调研 127 辆，共计“跟车”

“打车”调研160余人次，共发放
并收回有效调查问卷 1006 份，
其中线上问卷848份，线下问卷
158份，样本准确全面反映了我
市网约车驾驶员的经营状况和
生活现状。

经过全面梳理总结，日前，
市交通运输综合行政执法支队
形成详细调研报告，精准推出
一系列暖“新”举措，为进一步
开展网约车群体党建工作、提
升交通运输行业治理水平、促
进网约车行业长久健康发展奠
定了坚实的基础。

调研发现：灵活就业的
“蓄水池”作用发挥不明显

去年，我市网约车呼单量
同比2022年年末上涨21.6%；日
完单司机较 2022 年年末上涨
28.7%；司机每小时收入比 2022
年年末降低8.3%。

“当下网约车行业正充分
发挥灵活就业‘蓄水池’的作
用，在劳动时间、工作方式等方
面都赋予了网约车司机们更大

的灵活度和选择权，这也是灵
活就业快速增长的内在动力。”
市交通运输综合行政执法支队
党委书记、支队长凌建锋认为，
应进一步规范和发展灵活就
业，更好地发挥灵活就业在解
决当前就业问题方面的积极作
用。

调研发现，与巡游出租车
相比，网约车在场站等重点区
域的接客、送客的固定点位相
对较少，在找客、落客时，网约
车成了“巡游”车辆，不利于司
机职业认同感的建立。此外，
我市网约车电车充电以在家充
电为主，公共充电桩、充电站对
比家用充电桩没有价格优势，
使用率偏低；没有配套基础设
施，未能满足网约车司机喝水
热饭、途中休息的核心需求，导
致大部分司机在充电时仅能在
车辆附近休息，吃饭、如厕等问
题仍需去专门的设施解决。

用好调研成果 解决
“急难愁盼”

针对网约车司机群体在城
市内流动的实际，报告显示，将
依托政府组织、平台的中心站
点及合作企业灵活组建流动党
员党支部，把党组织延伸到业
务板块、分支机构、项目团队
等，提升对新业态中流动党员
的教育管理。

“依托片区交通执法部门、
平台企业等，沿着能触及新就
业群体的工作链条和线下节
点，建立流动党员党支部，将分
散党员组织起来发挥作用。”凌
建锋说，立足收集权益维护、行
业治理、群体动态等方面的情
况，推行“司机吹哨、书记报到”
诉求办理模式，充分发挥“网约
车司机-党员司机-党支部-行

业党委”诉求直通车作用，落实
司机诉求专办机制和交通运输
部门领导领办司机诉求的工作
机制，确保司机诉求“有人听、
有人管、有人帮”，让流动党员
有归属感，让党组织有战斗力。

保障网约车司机合法劳动
权益，既是行业发展的重要支
撑，也是劳动者切身利益所
在。

报告指出，要充分发挥政
府的宏观调控作用，打击网约
车平台低价恶性竞争，避免网
约车低价、一口价、特惠价的让
利由网约车司机买单的现象；
同时，协调行业监管原则与劳
动保障措施，完善强制收车休
息机制，更好实现监管与保障
的平衡；此外，提供更多的培训
和转型支持，帮助司机提升技
能和素质，拓宽就业渠道。

工作时的车辆充电、喝水
热饭、途中休息等是网约车司
机的“第一需求”。改善网约车
行业的工作环境，增强司机的
凝聚力，成为大家共同的关注
点。

报告建议，整合街道社区
党群服务中心、楼宇商圈党建
工作站、充电站、大型充电桩
等设施，打造综合性党群服务
平台，同步打造多个党群服务
站，形成广覆盖、多层次、实
用化的阵地体系。同时，与社
区老年食堂合作，开辟“爱心
用餐点”，为网约车司机群体
提供就餐便利、就餐优惠。此
外，探索建设“一站式”出租
汽车及网约车服务区，完善配
套设施，切实为网约车司机提
供经济实惠、安全实用的停车
休息等服务，让驾驶员在工作
和生活中，找到归属感和城市
荣誉感。

本报讯（单杉 朱敏）近
日，句容美高房地产开发有限
公司向省特检院镇江分院送来
一面锦旗，感谢“特检工匠助
企行”服务队的高效服务，保
障小区按时交付。“特检工匠
助企行”服务队成立以来，镇
江分院积极为企业送检、送
训、送服务，为企业安全发展
提供全方位技术支持。

走访企业过程中，服务队
发现丹阳市丹北镇及周边很多
企业存在持证作业人数无法满
足实际生产需求的问题。“了
解相关情况后，我们立即报请

分院，开展‘送教上门’活
动。”服务队成员告诉记者，
服务队赴企业开展特种设备作
业人员及特种设备安全管理人
员培训班，主动上门为企业送
标准、送规范。

作为特种设备中的高耗能
设备，判定锅炉的运行效率，
可大幅度减少煤炭等燃料的消
耗，节省企业开支。不久前，
江苏华神特种橡胶制品股份有
限公司、江苏苏南药业实业有
限公司因生产需要，希望服务
队对企业锅炉进行简单能效测
试，并计算锅炉热效率。服务

队第一时间安排了测试，对于
测试中发现的问题，也及时告
知企业，并提出合理整改意
见，提升企业节能水平。

依托《镇江市总工会“劳
模工匠助企行”专项行动工作
方案》，镇江分院成立“特检
工匠助企行”服务队，充分发
挥技术优势，切实保障特种设
备安全运行。未来，服务队将
通过全方位提供技术支持，帮
助企业解决特种设备技术难
题，护航企业高质量发展。

本报讯（孙璇 永生 继业）
近日，京口区职工志愿服务日暨

“京新汇 暖新季”启动仪式在凤
凰书城举行。

据了解，去年以来，京口区
总工会有机结合志愿服务与工
会职能，成立了“1+8+N”京口区
职工志愿服务队，陆续开展“温
暖速递”“悦享中秋”“公益成长
营”等系列活动，积极打造“爱在
京口 会在身边”品牌。项目启
动后进一步优化升级暖“新”服
务，促进新就业形态群体工会服
务更便捷、精准、高效。而从现
在开始，每月确定一天为京口区
职工志愿服务日，将开展各类志
愿服务活动。在为期两个月的

“暖新季”志愿服务活动中，通过
工会组织、服务范围、关爱触点
三个“全覆盖”，将为新就业形态
劳动者提供“娘家人”的温暖。

当天，京口区新成立的 4 家
街道新就业形态联合工会举行
授牌，这也标志着京口区新就业
形态劳动者联合工会覆盖到全
部城区街道，辖区新业态职工可
以就近找到工会组织，享受更便
捷的工会服务。

活动启动仪式上，还发布
了暖“新”早餐、爱“新”药
箱 （户外劳动者微驿站）、医路
护“新”、艺术润“新”爱心项
目。项目从“医食驻行艺”全
方位多维度满足新就业群体需
求，具体包含在新业态工作区
间的罗森便利店和元致亨店面
推出“1 元暖‘新’早餐”；26
家存仁堂医药连锁店配备“爱

‘新’药箱”供免费使用，同时
设置“微心愿征集箱”；设立和
升级“户外劳动者微驿站”“暖
新加油吧”满足充电、热水、
休憩等停驻需求；“暖新医院”
提供免费体检、便捷就诊、健
康巡诊、保健关爱。多项暖新
举措合力出击助力实现新就业
形态劳动者饿了能就餐、累了
能歇脚、出行有保障、医检更
便捷，让关爱在冬日里持续升
温。

完善暖“新”举措 解决“急难愁盼”

我市发布新就业群体网约车司机调研报告

“特检工匠助企行”护航企业安全发展

一元早餐领衔 多项举措合力
京口区职工志愿服务日
暨“京新汇 暖新季”启动

▲日前，丹徒区冷遹中
学举行了教职工拔河比赛，
既增强了教师们的团队精
神，又活跃了育人氛围，为
构建和谐校园增添了一道亮
丽的色彩。

张苏琴 周艳阳 摄影报道


