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理财有风险 投资需谨慎
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本报记者 俞佳融

“镇江惠民保”是一项政府指导的
惠民保障，并作为镇江市基本医保的
强力补充，与基本医保紧密衔接、密切
搭配。作为一款普惠性质的商业健康
险，“镇江惠民保”凭借其投保门槛低、
保额高、价格亲民优势，深受广大市民
喜爱。

10月30日，专属镇江人的惠民好
保障——“镇江惠民保 2024”正式上
线。“镇江惠民保”坚守普惠的初心不
变，坚持亲民的保费不变，为镇江市民
开启暖心守护第三年。

“镇江惠民保2024”
如何参保？

“镇江惠民保”参保及支付都非常
便民，它支持线上参保，支持医保个账
余额支付保费，一位镇江职工医保个
账余额，不仅能为本人投保，还可为父
母、配偶、子女投保缴费。同时，还支
持线上理赔申请与增值服务申请，关
注“镇江惠民保”公众号就能投保。

“镇江惠民保 2024”（基础版）的
保费依旧为 99 元/人/年，“镇江惠民
保 2024”（升级版）保费为 299 元/人/
年，最高可享 400 万医疗保障以及常
用药8折福利、在线健康咨询、特药直
付服务等多项健康增值权益。

“镇江惠民保 2024”由中国人寿
镇江市分公司首席承保，8 家保险公
司共同承保。参保对象为：正常参保
镇江市基本医疗保险的居民及新市
民，参保时间为：2023年 10月 30日至
2023年 12月 28日，保障时间为：2024
年1月1日至2024年12月31日。

“镇江惠民保2024”
有哪些亮点？

和往年的产品相比，“镇江惠民保
2024”对赔付比例做了更切实的优化，
提升了医保目录外个人自费费用保障
（“责任二”）既往症 10万元以上的赔
付比例；对重度恶性肿瘤补偿金保障、
质子重离子保障等群众使用较多的项
目，分别新增5种赔付类型，切实给参
保人员提供更加全面的保障。

“镇江惠民保 2024”（基础版）产
品保障范围覆盖医保内外住院医疗费
用、特药费用、罕见病高额自付药品费
用以及 CAR-T 药品费用保障，让市
民在看病、就医、用药上无负担；“镇江
惠民保2024”（升级版）在99元产品基
础上，增加了质子重离子医院住院医
疗费用保障与重度恶性肿瘤补偿金保
障，共计 7大保障，覆盖范围更广、保
额更高（400 万医疗保障）、赔付比提
升，报销力度更大，更能满足参保人更
深层次的大病医疗需求。

健康增值权益增多，实用性增
强。“镇江惠民保 2024”（基础版）产品
内含 8 项健康权益：健康资讯及患者
疾病教育知识讲座、健康风险自测、常
用药8折福利购、在线健康咨询、特药
直付服务、特药咨询电话服务、国/市
内特药送药上门服务、全国找特药服
务；“镇江惠民保 2024”（升级版）产品
内含11项健康权益，在基础版所含的
8 项健康权益基础上，又增加了中医
问诊、肿瘤视频MDT以及就医陪同3
项权益，将为参保人提供更全面、更贴
心的家庭医生式服务。

重阳节刚过，如何养老？仍是大
家热议的话题。

民政部发布的数据显示，截至
2022年底，全国60周岁及以上老年人
口超2.8亿人，占总人口的19.8%。与
老龄化趋势相伴的，是各种养老资源
的需求快速增长。除了关注家庭资
源、社区资源和社会机构资源三大资
源外，老年人对养老金融产品的关注
度也在持续上涨。

值得一提的是，关注这一话题的
人群正在呈现年轻化，在我们身边，一
批“80 后”“90 后”甚至“00 后”谈起养
老金融产品时，也是兴致勃勃。

然而，无论是老年人，还是潜在的
年轻消费者，大家对这些养老金融产
品的选择，依然保持审慎的态度，抑或
持币观望。

养老金融产品想要走进千家万
户，仍有一定难度。个中原因纷繁复

杂，绝非短期内可以完全改变的。对
于大多数消费者来说，一方面希望严
控风险，另一方面又欲谋求较高收益，
这种“保本”甚至“保息”的思维会左右
他们对养老金融产品的选择。毕竟，
大多数养老金融产品的周期相对较
长，选择的“不灵活性”以及回报的“不
确定性”，常常让金融消费者“举棋不
定”。除了产品原因，一些保险经理因
为短视，往往忽视投资者期待稳定收
益的合理诉求和合法权益。为了追逐
高回报、高提成，个别保险经理还会夸
大一些养老金融产品的功能，导致赔
偿时双方不能达成一致。经年累月，
类似的一大批负面消息会叠加消费者
的不满和担忧。

好在国家层面近期陆续释放出一
些利好消息，有望在宏观上助力养老
金融产业的发展。10月25日，国家金
融监督管理总局网站刊发了《关于促

进专属商业养老保险发展有关事项的
通知》，明确了相关业务要求，进一步
扩大经营专属商业养老保险业务的机
构范围。10月30日至31日，中央金融
工作会议在京举行，会上提出要做好
包括养老金融在内的五篇大文章。

在大多数人眼中，保险仍是个相
对高端的消费。事实上，我国仍有大
量居民因收入水平有限，希望能够以
较低的价格购买到人身保险产品，发
挥普惠型保险保障作用。我国养老金
融的探索目前尚处于起步阶段，其旺
盛的市场需求意味着这个市场存在巨
大的发展潜力。笔者相信，相关政策
的出台，能稳步推动商业养老保险的
健康发展，能较好地满足人民群众多
样化养老保障需求。

对消费者而言，他们最核心，也是
最简单的诉求：产品能否更好地平衡
风险与收益？说到底，消费者最后选

择哪家，主要是看其产品是否更具吸
引力，能否给消费者提供更为稳健、可
观的收益。

当然，除了产品的创新，保险机构
能否做到“报行合一”，将一切费用摆
在桌面上来，真正做到明明白消费
——这也是消费者较为看重的一
点。“报行不一”的背后是经营主体
通过更高的佣金费率进行无序竞争，
归根结底，多出来费用不仅扰乱了市
场秩序，而且是造成各种虚假投保、虚
假退保等问题的根源，还会成为滋生
一系列腐败问题的土壤。

养老金融产品有需求，有市场。
但要走进千家万户仍是一项长期的工
作，需要银行保险从业人员克服短视
心理，需要金融机构的持续转型升级，
也需要全社会的广泛关注和共同参与
……只有这样，养老金融产品才能“叫
好又叫座”！ (袁刚)

让养老金融产品走进千家万户

普惠的初心不变，亲民的保费不变
“镇江惠民保2024”开启暖心守护第三年

10月30日，专属镇江人的“镇
江惠民保 2024”暖心上线，接受市
民投保。

作为一种普惠型商业补充保
险，“镇江惠民保”凭借其广泛的覆
盖范围、高额的赔付保障以及贴近
市民的服务，曾以网络投票第一获
评 2022 年度“镇江市十佳民生实
事”项目，赢得了用户的欢迎。“镇
江惠民保”上线两年来，累计参保
超 110 万人次，累计赔付超过 1 亿
元，最高单笔赔付 79 万元，先后为
近2万个不幸罹患疾病的镇江家庭
带来了惠民保障。正是这些暖心
服务，让受惠者在面对疾病时少了
些无助和恐惧。

当然，“镇江惠民保”在实施过
程中也遇到了一些问题和挑战。
例如，理赔程序的繁琐、赔付金额
的争议以及保险覆盖范围的限制
等等。这些问题，一定程度上影响
了市民的参保体验，也影响了保险
政策的可持续发展。

我们期待“镇江惠民保”能够
持续优化服务，为更多需要帮助的
人提供强有力的支持。有业内人
士提议，首先，需要进一步完善保
险政策的设计，提高赔付金额和报
销比例，降低参保人的经济负担。
其次，优化理赔程序，简化手续和

流程，提高理赔效率和服务质量。
此外，需要加强宣传和教育工作，
提高市民的参保意识和风险管理
意识，扩大保险政策的覆盖范围。
还有，“镇江惠民保”需要与相关机
构之间建立起良好的沟通和协作
机制，共同构建一个完善的医疗保
障体系……这些建议，保险公司和
相关机构不妨多听听、多想想。

作为“镇江惠民保”的运营机
构，还可以考虑引入更多的科技手
段和数据分析方法，提高保险政策
的精细化和精准度，从而更好地服
务市民。例如，通过大数据分析，
可以对参保人的健康状况、医疗消
费行为等信息进行深入挖掘和分
析，为政策制定和优化提供科学依
据和参考，为市民提供更加全面和
有效的医疗保障服务。

总之，“镇江惠民保”作为一项
重要的民生福祉项目，需要不断适
应社会发展和市民需求的变化，持
续优化服务和管理水平。

我们相信，通过不断完善保险
政策的设计、优化理赔程序、加强
宣传教育、注重与其他政策的衔接
和协同以及引入科技手段等措施，

“镇江惠民保”定能为更多需要帮
助的人提供强有力的支持，为镇江
市民的健康保驾护航。 （冯曙光）

“惠民保”如何更好地惠民？


