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春节期间营业时间调整的通知
镇江华润燃气有限公司客服中心春节期间营业时间有所调整（详情见下表）。您还可以通过镇江华润燃气

微网厅、支付宝、微信进行缴费。2月7日（初七）起，恢复正常营业，欢迎您的光临！

客服中心名称

电力路客服中心

大港客服中心

东吴路客服中心

南徐客服中心

丹徒政务中心

地址

电力路45号

银河支路22号

东吴路80号

南徐大道62号A区A座北面南山路

丹徒区谷阳大道178号

1月31日（除夕）至2月6日（初六）

10：00-15：00
10：00-15：00

休息

休息

休息

冬季是使用燃气的高峰季节，也是安全事故频发的季节，为确保广大用户安全，从源
头杜绝燃气安全事故，请
做到以下三点：
一、室内开窗多通风

冬季燃气使用时间较
长，若通风不良，易造成室
内缺氧。保持良好的通风
环境,既可以避免因缺氧而
引发人员窒息，也可以避
免因漏气聚积而引发爆燃。

二、不锈钢软管更可靠
灶具连接使用不锈钢

软管，可以避免发生鼠咬、
老化、龟裂等现象。不锈
钢软管安装稳固，寿命长，
更可靠。

三、强排式热水器更安全
相较于普通的燃气

热水器，强排式热水器可
以有效地将废气排出，使
用更安全。

“十四五”期间，华润燃气将显著扩大综合能源业务规模，成为国内有影响力的综合能源服务商。将针对各类园区、学
校、医院、综合体等用户，重点打造以能源供应为主体的重资产项目，从常规燃气销售业务出发，逐步开发燃气发电、光伏
发电、配售电、风电等供电业务，同时以市场为引领，打造多能供应，包括居民集中采暖/制冷、非居制热/制冷、生产用蒸汽、
热水、工业供冷等多方面供热供冷业务。同步发展能源咨询服务、工程总承包、合同能源管理等全方位能源服务业务，以
技术为核心，全面升级能源服务。此外，还将对新技术、新应用、新产业积极研究、跟进、积极开展试点，如碳资产管理、能
源平台、氢能产业链、储能等。

镇江华润燃气将跟随集团脚步，从分布式能源、分布式供热、分布式光伏三个层面出发，积极拓展综合能源业务。重
点从区域分布式能源中心、小型分布式能源站切入，综合利用天然气分布式、空气源热泵等多种清洁能源，多能互补，梯级
利用，根据整体园区、工业企业、商业中心等实际综合用能需求，做好气、冷、热、电多级联供服务管理工作。加强投资新建
及改造交通枢纽、医院、学校、商业楼宇等分布式供能系统，推进多元能源与服务的一体化供应。

镇江华润燃气综合服务业务种类众
多，目前推出了厨电燃热、保险、报警及安
全联动装置、长寿命软管、净水器等业务，
正在往产品服务多元化发展。

“百尊”是华润燃气旗下燃气具品牌，
产品种类包括燃气灶、热水器、吸油烟机。
所有产品均由华润燃气集团监制，由国内
外知名生产商制造，符合国家检测标准，达
到国际先进水平。

燃气属于易燃易爆的能源气体，安全
问题一直备受关注。镇江华润燃气联合保
险经纪公司推出了燃气险及家财险，可供
用户按需自由选择。

根据省政府办公厅下发的 49号文件
和华润燃气集团的安全推广要求，镇江华
润燃气开展了民用报警及安全联动装置的
相关业务，能够帮助用户最大程度上抵御

用气安全风险。
普通橡胶软管易老化和脱落，使用寿

命很短，冬天容易硬化，可能导致软管破
裂，引发漏气风险，长寿命软管可以有效防
鼠咬、防冻裂，安全系数高，简便、美观，可
安全使用8年。

为了回馈客户，华润燃气联合知名品
牌安吉尔，倾情推出百尊安吉尔净水器，将
净水的理念带入日常生活中，给用户更多
的选择空间和更好的品质服务。

综 合 服 务

冬 季 安 全 用 气 小 常 识


