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理财有风险 投资需谨慎

本报讯（吴敏华 俞佳融）近
年来，工行镇江丹阳支行积极践
行总省行普惠金融发展战略，围
绕“广覆盖、多层次、高效率、可持
续”的普惠金融发展体系，积极拓
客户、增投放、稳质量，全行普惠
业务取得了阶段性的进步。上半
年，该行人行降准口径贷款余额
16.29亿元，较年初增加5.72亿元。

该行结合“万企联万村”等乡
村振兴活动，持续做好客户拓展，
推动普惠金融业务发展，打造具
有自身特色的普惠金融业务发展
模式。该行结合上级行下发的

“千户工程”六类客户名单、上市
拟上市企业名单、镇江市重点产
业项目清单，结合“万企联万村共
走振兴路”惠企助企行动、该市纳

税前 50 强企业，细排访仙镇的目
标客户作为重点走访对象，主动
跟进、精准对接、组建金融服务团
队，全面推行“名单客户+上门服
务”的工作机制。成立“金融服务
乡村振兴 支持共同富裕示范区
建设”领导小组，强化组织领导和
协调推动。全辖一盘棋，强化城
乡联动、上下协同，实施乡村振兴
重点攻坚突破。

每个网点至少配备 1 名专职
普惠客户经理，以营业网点为阵
地，发挥营业网点熟悉客户的有
利条件。客户经理在接待对公客
户时，都会主动介绍银行现有的
扶持中小微企业的贷款政策，专
业周到的服务受到客户的好评，
也拓宽了该行获客渠道。网点主

任带队通过电话问需、线上咨询、
实地走访等方式与企业积极对
接，深入了解小微企业经营发展
现状、融资需求、困难反馈等，并
提出解决方案，最大限度地提升
办贷效能，全力服务小微企业。
以工行明星普惠产品“种植E贷”、

“苏农贷”系列产品为抓手，深入
“下沉”到农社、农企和农户，做好
产品推广。抓实农业龙头企业合
作。主动对接辖内农业重点龙头
企业需求，探索总对总战略合作
和“一行一策”乡村振兴金融服务
方案以及“前农后工”、农业供应
链金融等形式，助力农村、农户实
现共富。

该行通过微信公众号、网点、
个贷中心人员宣传该行 e抵快贷、

e 税快贷、经营快贷、小微贷等产
品，充分发挥普惠金融线上产品
更便捷、更效率、更广泛的优势。
在《丹阳日报》、丹阳翼网上投放 e
抵快贷广告，提高了客户认知度。

新时期“三农”金融服务、助
力乡村振兴战略，既是落实共富
目标的重大使命，同时也是新的
挑战。为此，丹阳支行将以“四个
抓实”为重点，服务“三农”，全力
支持乡村振兴，抓实资源保障和
惠农支持，做到专人跟进、优先受
理、高效审核；同时，在信贷规模、
利率上给予优先、优惠，以实际行
动支持乡村振兴。

工行镇江镇句支行
以“工行驿站”
打造暖心惠民港湾

本报讯（李诚之 俞佳融）今
年以来，工行镇江镇句支行持续
建设“工行驿站”，不断完善“驿
站”服务设施，提高网点服务质
量，积极承担社会责任，传播爱
心，现已成为客户不可缺少的爱
心港湾。

走进该支行大门，左手边有
沙发椅子可以休息，桌上摆放着
急救医药箱与书刊，右手边便是
饮水机供客户使用，办公区桌上
还摆放手机充电器；若是下雨，该
行还拿出箱子供客户摆放雨伞，
拿出共享雨伞供有需要的客户使
用，为客户营造家的氛围。

“工行驿站”面向环卫工人、
交通警察、快递小哥等户外劳动
者，提供免费饮水、临时休息、手
机充电、应急药品、雨伞、报刊等
数十项贴心服务。

不仅如此，该支行制定了站
点服务管理制度，安排专人管理，
定期自查，对书刊、医药用品进行
查缺补漏，每天专人打扫清
理，持续加大对服务站
的卫生环境、秩序等
管理力度。

在未来的工
作中，该行将继
续践行以客户
为中心的基本
理念，履行大行
责 任 担 当 ，用
实际行动传播
温暖，以工行驿
站为起点，传递
该 行 的 服 务 理
念，致力将支行打
造成人民的绿色金
融服务港湾。

本报讯（曹可凡 俞佳融）
工行镇江丹阳支行贯彻落实上
级行乡村振兴战略部署，积极
开展“兴农通”APP营销推广工
作，通过讨论产品优势，分享营
销经验等方式展开培训，普及
兴农通有关知识。

近日，该行多次走访丹阳
市经济开发区胡桥村村委人
员，积极向其宣传工银“兴农
通”相关权益，详细介绍工银

“兴农通”APP 的民生服务、普
惠服务、村务服务等各项功能，

推广手机端APP办卡、缴费、学
农技、兴农贷普惠融资、交易撮
合、产品销售等特色服务，宣传

“兴农通”数字乡村综合服务平
台提供的基层党建、移动办公、
信息公开、乡风积分、民主投票
等服务，现场指导村委相关人
员体验使用“兴农通”APP，获
得其好评，双方达成合作意
愿。经过多次的沟通交流，该
行认真推进项目建设、系统维
护、用户认证等工作，点对点解
决村集体在使用过程中的问

题，最终胡桥村成功入驻“兴农
通”数字乡村综合服务平台。

下一步，工行镇江丹阳支
行将继续做好工银“兴农通”业
务的宣传、推广，认真梳理成功
案例营销亮点，深化推动全员
学习，强化阵地营销，通过网点
宣传、网络推广、4G 配套等方
式紧抓市场，让辖内更多的村
群体通过工银“兴农通”享受民
生、普惠、村务等方面的服务，
助力乡村振兴业务。

本报讯（张英睿 俞佳融）7
月以来，工行镇江句容支行积
极开展打击电信网络诈骗“蓝

盾行动”，多次组织开
展《反电信网络诈骗

法》宣 传 活

动。截至目前，该行共发放宣
传折页 255份，客户签署《不参
与电诈承诺书》437 份，参与群
众达1300余人。

以网点为阵地，营造宣传
氛围。该行高度重视此次活
动，提前组织，周密部署，制定
宣教活动方案，以网点为阵地，
根据人行前期提示内容，在网
点醒目位置张贴警示海报、摆
放宣传折页；LED 显示屏上
滚动播放反诈宣传标语；在
网点大厅设立咨询台，为客
户提供咨询服务，增强客户
对《反电信网络诈骗法》的
认知度。同时该行组织员工
对电信治理、金融治理、互联

网治理、综合措施、法律责任
等进行全面学习，并结合案例
进行分析讨论，提高员工防范
电信网络新型违法犯罪的意
识，增强应急处置能力，提升网
点整体综合素质。

加大宣传力度，网点内外

结合。该行加大网点宣传力
度，对到店客户做好宣传，坚持
以点到面，要求新开卡用户签
署防范电信网络诈骗告知书，
同时深入到合作企业、周边商
圈、社区、学校等单位，开展以

“履行反电信网络诈骗义务，切
实维护金融秩序”为主题的宣
传活动，切实将防电诈知识传
递到每一位客户心中，提高客
户防骗意识和防骗能力，守护
好群众的钱袋子，筑牢防骗“防
火墙”。

此次宣传活动，让广大客
户深入了解了《反电信网络诈
骗法》，切实增强了人民群众防
诈反诈意识，保护广大群众的
财产安全。下一步，工行镇江
句容支行将以更大的力度、更
实的举措，将打击治理电信网
络诈骗工作引向深入，努力为
人民群众营造清朗的网信空间
与金融环境，让反诈知识深入
人心，让全面反诈蔚然成风。

工行镇江丹阳支行

普惠金融助力乡村振兴

工行镇江丹阳支行

积极做好数字乡村兴农通推广工作

工行镇江句容支行

开展打击电信网络诈骗“蓝盾行动”


