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有点有点

掌 故掌 故 ，，有有
点 记 忆点 记 忆 。。
一 股一 股““ 海海
上风上风””，，带带
来几许岁来几许岁
月 的 味月 的 味
道道。。

■ 文/图 黄政一纵横四海

扫码关注“京晚江花”
把美文读给你听
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■ 文/高小琪调研的奥义
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鲜衣赤马鲜衣赤马，，
嬉笑怒骂嬉笑怒骂。。

调研是一个听上去就能感
受到巨大工作量的词汇。

所谓调研，乃是调查与研
究的简写，其含义是通过各种探
寻方式，比如现场访问、电话调
查、拦截访问、网上调查、邮寄问
卷等等，以期得到受访者的态度
和意见或是真实的数据，并对此
进行统计分析，研究事物的总体
特征。

学生的毕业论文是需要调
研的，核心期刊的成果文章是需
要调研的，企业的战略发展、政
府的决策报告都是需要调研
的。雇佣一家世界顶尖的、能够
提供专业调研成果的公司（如麦
肯锡），是需要支付高额费用以
及超长时间周期的。

麦肯锡公司曾为招商局集
团量身打造一份价值数百万的
发展战略咨询报告，划分了产业
政策、业务组合战略、战略业务
群规划等多个工作小组，调研耗
时长达三个多月。这样的报价
之所以被市场认可，是因为他们
所能提供的专业调研成果非常
宝贵而具有建设性。譬如，某国

际知名的咨询公司为中国某移
动设备公司所提供的咨询报告，
帮助他们在一年内提升了十倍
市场份额。

在股票市场，调查研究的成
果被称为研报，内容包括公司研
究、行业分析、投资策略、宏观策
略等等。无论是证券价格还是
风险投资，都在极大程度上倚仗
于研报的分析与观点，而能否出
具准确、翔实、具有指导意义的
研报，是一家证券机构赖以生存
的“看家本领”。

所以，一份调研报告最重要
的价值，实际上就基于两个字：

“有用”。
任何调研成果——无论是

证明 1+1=2，还是试验小白鼠对
药物的适应性——其根本落脚
点都应该在于“有用”二字。如
果将人类的现有认知比作一张
白纸上的蓝色圆形，那么调研成
果就是在这张白纸上不断扩大
圆的面积，将某一个原本不着色
的区域涂蓝。

即便是“搞笑诺贝尔奖”，也
要求研究成果源于生活、异于生

活，具有“激发人们对科学、医学
和技术的兴趣”的价值。或者提
出一个从未有过的判断，或者
探索一种从未有过的可能，这
是学术上对优秀调研的最基本
要求。

然而现实却相距甚远。翻
一翻学生毕业论文、各机构调研
成果甚至社科核心期刊，往往都
是不知所云的陈述与罗列。有
些调研文章像极了一部《新华词
典》，充满了名词解释、名言引
用，却没有内在逻辑；有些调研
文章则像一篇工作总结，通篇都
是连篇累牍的叙述与夸大其词
的空想，既不揭示问题也不寻找
答案。

如果将这样的调研文章拿
去市场检验，恐怕会一文不值。

“有用”的调研，应当是一个
逻辑思维的闭环。无论是结果
导向还是问题导向，都应当遵循
一条基本的逻辑，而这个逻辑必
须是自洽的。譬如，基于典型案
例的调研逻辑应当是：普遍问题
阐述——针对性解决问题的个
案——示范意义和可操作性分

析；再譬如，基于问题的调研逻
辑应当是：个案现状阐述——问
题揭示——原因分析——对策
探讨。

为了能让自己的调研成果
更加实用，麦肯锡公司提出了一
个名为“全新交付模式”的概念，
按照流程和客户需求成立了如

“解决方案”“先进数据分析”“回
收改造服务”“贯彻实施”“数字
实验室”等多个支持部门，手把
手地帮助客户将调研成果运用
到实际管理中。

只有真实、效用和逻辑才是
调研工作最重要的“铁三角”，其
中任何一项都不容得半分糊弄
与作假。无论是在标题对仗上、
三段论上、字数上“磨洋工”，还
是在实地探访时走马观花，又或
者推导过程中缺乏坚实的逻辑
基础，都只能生产出毫无意义的
文字垃圾，而不是有价值的调查
研究报告。

尊重逻辑、尊重事实、尊重
实用性，才是调研的真正奥义。

土黄色灰褐色的兔宝宝老
早就落户神州大地，但白色兔宝
宝则是从建武十三年的九月才
由日南（今越南地区）人进贡东
汉王期。伊成了瑞兽，成了明
珠。但好景勿长，北齐时一只赤
兔横空出现，惊艳世人。神武帝
托伊福，奉为祥瑞。隋唐时《唐
六典》记载，祥瑞分大、上、中、下
四等，赤兔俨然成了“老大”，白
兔退居“老三”。

但白兔依然风光无限，宋代
时白兔不仅进贡也会馈赠给贵
人。北宋嘉祐元年（1506）几个
滁州人在丰山抓住一只白兔，他
们决定把伊送给 10年前在此做
父母官的欧阳修。千里之外的
欧阳修喜出望外，连开两场雅
集，高朋满座，觥筹交错，一睹风
采，诗作连连。欧阳修赞道:“宫
中老兔非日浴，天使洁白宜婵
娟”。

现代诗人诗咏“天堂”苏杭
蛮多，镇扬勿少。叶圣陶1947年
秋在海上写下《题江山情诗》：

“怀古情深不自持，悉归新体记
游诗，镇扬我已廿年别，历历前
游宛见之”。同年 11 月 1 日，罗
敦伟写下《写在江滨纪游朗诵诗
前面》：“扬州到苏州，本来是伟
大的画面。长江如曲水，太湘是
流觞。看金焦烟雨，说鼋渚苍
茫。瘦西湖，人比黄花瘦，香影
廊，鬓影钗光。踏遍虎丘曲径，
寻到古寺寒山。一支江郎妙笔，
写尽人海沧桑。”

“两堤花柳全依水，一路楼
台直到山”，此山应是大大小小
私家花园里叠石垒起的，而那些
湖石、黄石、宣石（雪石）是从四
方觅得千辛万苦运来的。个园
30多年前慕名前往，竹叶轻摇，
风情依然，四百多年的风风雨
雨，伊依然年轻。

听讲眼前叠石之山与石涛

有关，作画与叠石似有异曲同
工，妙不可言，只缘身在此山
中。诗与画天衣无缝，林风眠喜
欢西湖，更喜欢画西湖边的杨
柳，也应验了“吹尽繁红，占春长
久，不如垂柳”的诗句，杨柳的四
季还是分明的，只是桃花纷纷一
瞬间。

王采《扬子江的颂歌》写道:
“扬子江筛动着翠绿的波浪，扬
子江吐着冰雪似的白沫，扬子江
每一粒飞起来的水滴，就是一粒
珍珠，扬子江的底层潜藏着一种
向前奔腾的暴力，扬子江来自喜
马拉雅山的万峰之中，要流向浩
瀚的大海……今天，扬子江起得
最早……”这是七八十年前写就
的抒情诗，诗人显然已很陌生，
遥想当年伊意气风发，诗意昂
扬。想象站在京江“三山”上远
眺，雾霭重重，云雾镇扬，舟行其
中，时隐时现，水色迷离，分外俏
美，能不忆江南。

“千斤腊子，万斤象”，“象”
指的是长江白鲟，据说它可以长
到上万斤。白鲟体形硕大，成鱼
可达七八米，游速迅疾，被称为

“水中老虎”“中国淡水鱼之王”，
是世界十大淡水鱼之一，可惜已
灭绝！中华鲟、长江鲟凶多吉
少，真的要好好保护长江。江海
油污对飞鸟鱼儿的伤害极大，原
本白色胸腹今朝黑色油污的黑
喉潜鸟牵动着海上好多人的心，
伊最终含恨离世。幸好伊立马
被制作了标本，安顿好，再面世。

90 多年前的新诗坛四大诗
人之一的卞之琳在《翻一个浪
头》中激情澎湃地反复吟诵:“翻
一个浪头，翻一个浪头，翻一个
浪头，我们向前涌！”阿拉在驶往
宁波的海轮上体会到了浪奔浪
涌。爱德华·勒维说：“我喜欢旅
行，在别处停下，生活之于我好
像童年的星期日下午永无止

境。”
小辰光读历史地理晓得太

平洋的南端有琉球群岛，冲绳是
后来才晓得的。四年前的冬日
下午坐上大飞机飞向有点神秘
的大洋深处的冲绳。飞临冲绳
上空俯瞰波澜不惊的蓝蓝洋面，
大大小小分分合合的岛礁岛屿
映入眼帘，有些屋舍已星星点
灯，又见炊烟袅袅了。飞机搭着
地面轻轻滑动，机场勿大，机库
里居然还有F型战机，听导游说
机场是军民合用。

据冲绳县地下文化遗产中
心和名古屋大学联合发布的一
项考古研究发现，距今7000多年
前，冲绳本岛已出现大量家猪，
它们很可能来自中国。番薯来
自美洲，16世纪中期被福建商人
陈 振 龙 从 马 尼 拉 引 入 中 国 。
1605 年琉球王国总督把番薯的
栽培方法传到了琉球，以后又传

到日本。土豆、番薯、唐薯、唐
芋、洋山芋，兜兜转转，百变花
样。

琉球村，林木森森，花草遍
地，进得里厢勿远处一个玻璃大
装置里粗壮大绳中一只大大的
绳结弹眼落睛，一块“世界超级”
标牌阿拉看懂了，因为四个字是
汉字。在这里新年前有一个拔
河活动，据称始于 15 世纪琉球
王国时代，1955 年后一度中断，
至1971年才恢复。

1.5万人分作两组同时拉长
200 米、直径 1.56米、附带着 280
个 7米长小绳的“巨绳”，28万人
观赏，人头攒动，群情激奋，团结
一致，一鼓作气，那是何等的欢
欣鼓舞，因为里厢承载着诸多愿
望：拉近幸福和平，祈求家庭圆
满、生意兴隆，子孙满堂无病无
灾……赛后好多人会拿走剪下
的小绳留作纪念。

好大一个结


