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在 14 日举行的国务院联防
联控机制新闻发布会上，国家卫
生健康委医政司司长焦雅辉表
示，当前我国二级以上医疗机构
共开设发热门诊 1.64万个，基层
医疗卫生机构开设发热门诊或者
发热诊室4.31万个。从门诊情况
来看，整体呈现出正常诊疗正在
逐步恢复态势。

“全国发热门诊诊疗量在
2022 年 12 月 23 日 达 到 高 峰 ，

286.7 万人次，之后持续下降，到
2023 年 1 月 12 日回落到 47.7 万
人次，较峰值时数量减少 83.3%，
目前各省、自治区、直辖市和新疆
生产建设兵团发热门诊和诊室的
就诊人数均呈现达峰以后整体下
降趋势，农村地区也呈现下降趋
势。”焦雅辉介绍，发热门诊新冠
病毒阳性感染者检出比例也持续
下降，峰值是 2022 年 12 月 20 日
33.9%的检出率，到 2023 年 1 月

12 日下降到 10.8%，该趋势表明
发热门诊高峰已过。

“2023年1月12日全国普通门
诊诊疗总人次913.5万人次，基本
恢复到疫情前的水平。门诊患者
中新冠病毒阳性感染者占比在
2022年12月19日峰值是5.7%，之
后持续下降，2023年1月12日占比
0.9%。普通门诊日诊疗量持续增
加，目前正常诊疗正在逐步恢复
当中。”焦雅辉说。 据新华社电

据新华社香港 1 月 14 日
电 香港特区政府 14日宣布，经
与广东省政府和深圳市政府沟
通协调后，决定上调1月18日至
21日（腊月二十七至三十）这四
日的通关配额，将指定陆路口岸
的 每 日 单 向 总 人 数 安 排 由
50000 人提升至 65000 人，将港
珠澳大桥（珠海）的每日单向人
数安排由 1000 人提升至 2000
人，以回应香港和内地人士对于
春节前经相关口岸相互往来的
殷切需求。

特区政府发言人表示，自香
港与内地通关第一阶段1月8日
实施以来，整体上各口岸运作良
好，市民过关流程畅顺。特区政
府留意到香港市民对在春节前

经陆路口岸前往内地的需求更
加殷切。根据特区政府的网上
预约系统资料，1 月 18 日至 21
日将近约满；至于未来8个星期
其他日子的可供预约时段，整体
上相当充裕，能应付目前所见的
通关需求。

发言人说，春节临近，各口
岸的相关部门会一如既往部署
充足人手，确保过关安排安全、
有序和畅顺。特区政府会继续
全力推进香港与内地逐步、有
序、全面实施通关的工作；同时
与内地相关单位保持密切沟通，
监察并检视通关第一阶段的整
体实施情况，总结经验，以决定
通关往后阶段的安排，适时公布
详情。

香港上调1月18日至21日
指定陆路口岸每日单向名额至6.5万人

据新华社北京1月14日电
记者 14 日从工信部获悉，工信
部、农业农村部、国家卫生健康
委、国家乡村振兴局组织江苏鱼
跃医疗设备股份有限公司，为全
国 832个脱贫县免费供应医用制

氧机1万余台，实现脱贫县11534
个乡镇全覆盖。目前，工信部已
组织江苏鱼跃医疗设备股份有限
公司向各脱贫县陆续发货，预计
15日前全部送达到位。

此外，工信部最新数据显示，

2022 年 12 月 5 日至 2023 年 1 月
13日，国务院联防联控机制医疗
物资保障组累计向 31 个省（区、
市）和新疆生产建设兵团、5个计
划单列市协调供应制氧机46.2万
台。

1月8日起，我国对新冠病毒
感染正式实施“乙类乙管”。时值
春运，人员流动增加，出行途中个
人该怎样做好健康防护？春节假
期即将到来，聚集活动应注意些
什么？针对公众关心的热点问
题，国家疾控局传染病防控司司
长雷正龙、中国疾控中心传染病
管理处研究员常昭瑞作出解答。

1.问：春节假期即将到来，聚
集活动应注意些什么？

雷正龙：专家研判认为，一些
地方疫情流行的高峰期与春运、
春节假期部分重合，人员流动大、
聚集活动多，特别是室内活动增
多，将进一步加大疫情传播的风
险，也增加疫情防控的难度和复
杂性。

为确保广大群众度过一个健
康平安祥和的春节，一是倡导大
家避免去疫情高流行地区探亲、

旅游，倡导疫情高流行地区的群
众减少出行，老年人以及有严重
基础疾病的人，应该尽量避免出
行。

二是尽量不要举办大规模的
家庭聚集活动，减少亲朋聚餐聚
会的规模、人数，缩短聚会时间，
加强自我防护。

三是根据疫情情况，尽量不
举办大规模的庙会、大型室内文
艺演出、展销等活动，减少农村集
市的规模和频次，落实通风、消毒
等防控措施。

此外，各地应根据当地疫情
形势和实际情况，及时发布疫情
预警信息和出行安全提示，指导
群众合理安排出行计划。同时，
也请广大群众关注当地春节期间
的疫情防控要求，自觉落实疫情
防控措施。

2.问：春运出行途中，可以采

取哪些自我防护的措施？
常昭瑞：在出行途中，要做好

自我防护。一是在环境密闭、人
员密集的场所，比如候机候车时，
乘坐飞机、火车以及地铁、公交等
公共交通工具时，全程规范佩戴
口罩。

二是在公共场所保持合理的
社交距离，减少近距离与他人接
触。

三是做好个人卫生，尤其是
随时关注手卫生。咳嗽或打喷嚏
时，用纸巾或肘部遮挡，将用过的
纸巾及时丢入垃圾桶。如果接触
到呼吸道分泌物，及时洗手或进
行手消毒。在外或乘坐公共交通
工具时，尽量减少用餐次数，尽量
错峰就餐。尽量不去人群密集、
空气不流通的场所。到景区等公
共场所时，遵守限量预约错峰的
要求。 据新华社电

国家卫生健康委医政司司长焦雅辉：

2022年12月23日
全国发热门诊诊疗量达到高峰
目前正常诊疗正呈逐步恢复态势

工信部等联合生产企业
为全国832个脱贫县免费供应医用制氧机1万余台

权威专家解读防疫热点问题——

春运期间怎样做好健康防护？

1月13日，乘
务员在K1268次
列车车厢里为乘
客发放防疫健康
包。 新华社发

1月14日，人们在贺兰县金贵大集上选购干果。当日是农历小
年，宁夏银川市贺兰县百年乡村大集金贵大集上货品琳琅满目，洋
溢着浓浓年味，吸引人们前来选购年货。 新华社发

据新华社北京 1 月 14 日
电 记者从 14 日采用视频方式
召开的全国信访局长会议获悉，
从 2023年开始开展信访问题源
头治理三年攻坚行动。中央信
访工作联席办、国家信访局将抓
紧制定实施意见。2024年持续
深入推进，总结推广成功经验。
2025 年巩固扩大成果，建立长
效机制。

2022 年，全国信访系统坚
持以人民为中心，以最大力度推
进治理重复信访、化解信访积案
专项工作，完善优化群众来信、
走访、网上投诉办理和信访督查
等业务工作流程和机制，及时汇
集反映社情民意、服务决策参
考，认真组织开展《信访工作条
例》学习宣传贯彻工作，在服务
保障党和国家工作大局、维护群
众合法权益等方面作出了积极

贡献，展现了新作风新气象。
会议强调，基层是群众信访

的源头，也是解决信访问题的关
键。过去三年开展的治理重复
信访、化解信访积案专项工作，
消减存量、化解风险，一大批时
间长、难度大、涉及面广的骨头
案、钉子案得到有效解决。今后
三年，要以开展化解信访积案专
项工作的决心和力度来推进信
访问题源头治理，及时把矛盾纠
纷化解在基层、化解在萌芽状
态。

根据会议要求，未来三年将
大力推行乡镇（街道）信访工作
联席会议机制全覆盖，依托综治
中心、矛盾调解中心加强基层信
访工作平台建设、整合基层信访
工作力量。引导各地区重心下
移、力量下沉、保障下倾，确保问
题及时化解在基层。

国家信访局：

从2023年开始开展信访问题
源头治理三年攻坚行动


