
京江晚报讯 多年来，工行
镇江丹阳支行始终认真贯彻和
执行各项外汇管理规定，依法
合规经营，2016-2021 年丹阳
工行连续 6年在当地外管年度
执行外管政策考核中获得A等
级。

该行结合外汇形势和工作
要求，定期梳理各项外汇业务
政策、规章制度，细化各项业务
操作流程，明确岗位职责，完善
内部管理。加强岗位人员基础

性规章制度的学习，正确理解
和掌握外汇管理实质内涵，提
升合规意识。加强外汇业务内
控制度落实情况的监督检查，
做好业务事中事后监督，促进
业务规范办理，确保该行外汇
业务合规经营。

同时，该行认真执行外汇
管理政策规定，履行“展业三原
则”职责，开展合规性、真实性、
审慎性审查，主动了解客户交
易的真实性背景，对业务资料

的准确性和完整性进行严格审
核把关，合规办理业务，严格防
控各项业务环节的风险点，消
除风险隐患。定期开展外汇业
务合规性检查，仔细排查薄弱
环节，举一反三，查缺补漏，杜
绝屡查屡犯，针对检查问题和
薄弱环节，采取针对性的解决
方案，及时整改到位，以维护外
汇业务的安全运营。

此外，该行还开展政策法
规、操作技能和职业道德的常

态化教育培训，有效提升从业
人员业务素质。严格执行外汇
从业人员上岗资质认定制度，
采用多种形式，加强从业人员
政策法规和业务操作流程的培
训，有效传导外汇管理政策，要
求外汇业务人员严格按照各项
制度办法和操作规程办理每一
笔业务，确保上报外管的各项
数据准确、及时、合规。

（姜秀容 胡四荣）

工行镇江丹阳支行连续获得当地外管年度考核A等级

钱钱
周
刊

·
综
合

编
辑

王
小
月

版
式

冷
国
方

校
对

华
伟

A
13

理财有风险 投资需谨慎

2022年2月18日 星期五

时光飞逝，岁月如梭，转眼
江苏银行丹金路支行已经走过
了十几个春秋。在这漫漫岁月
中，在“团结拼搏，温暖客户”理
念的感染下，每一位“江苏银行
人”都打心底热爱自己的工作，
有汗水有泪水，有喜悦也有收
获。

江苏银行丹金路支行一直
致力于向客户提供优质的服
务。员工们在工作中秉承“了
解我们的客户理念”“对客户的
言行多加揣摩”“想客户之所
想，急客户之所急”“时刻让客
户感受到被重视和被尊重”。

为满足私人银行及高净值
客户定制化的资产配置需求，
联合苏银理财有限责任公司及
其他第三方机构，共同推出“江
苏银行圆融智享全权委托资产
管理服务”。在“全委”业务模
式下，为“全委”客户成立全权
委托理财专户或家族信托计

划，可个性化约定投资策略、投
资范围、费率结构、开放期等产
品要素。今年以来，江苏银行
丹金路支行成功销售全权委托
理财近亿元，成绩的取得倾注
了总分支行的大量心血。在客
户服务前，网点一般都会提前
一个月开展准备工作，全面了
解客户的风险承受能力、投资
偏好、资产配置痛点等各类需
求，以苏银理财专业资产筛选、
资产管理、资产风控能力为业
务切入点，结合一站式的省心
服务特点，多次邀请专家团队
与客户交流面谈。江苏银行丹

阳支行行长室高度重视，全力
联动，提前与客户沟通接洽确
定方案，最终赢得了客户的信
任和肯定，为客户提供了更尊
贵的服务体验。

“客户一言，深思千万”，高
质量客户是银行的核心竞争
力，优质服务是支行永恒的追
求，让客户感受到尊重和专业，
服务才真正有价值。江苏银行
丹金路支行全体员工将不断提
升专业水平，始终发扬“钉钉
子”的精神，为打造“精致银
行”而持续努力奋斗。

（王小月）

当下，全国部分地区疫情
防控面临挑战，相关部门在开
展疫情防控工作的同时，却有
不法分子假借“疫情流调、疫苗
接种、核酸检测”等名义，实施
非法收集个人信息和诈骗等违
法行为!下面我们为大家总结了
骗子们常用的涉疫三大骗术。

骗术一
冒用身份:政府机关或权

威机构。
骗术方法:假借“集中核酸

检测”预约名义发送带有木马
病毒自动植入的链接或收集个
人信息的“钓鱼网站”。

骗术目的:骗取用户点击
链接后，骗子将木马病毒自动
植入用户手机并大肆收集用户
的隐私信息(安卓操作系统手
机用户尤其需要警惕)，或是采
用伪装成“正规”网站的“钓鱼

链接”诱导用户填写个人敏感
信息。

骗术二
冒用身份:疫情防控流调

人员。
骗术方法:假借流调名义

电话通知用户为“确诊、疑似或
密接”人员。

骗术目的:要求用户提前
购买所谓治疗或预防病毒的药
物。

目前，治疗新冠病毒的特
效药物还未正式大规模临床使
用，确诊和疑似病例均需落实
隔离治疗和留观，凡是收到要
求花钱购买治疗或预防新冠病
毒的药物的电话，请不要相信!

骗术三
冒用身份:疫情防控流调

人员。
骗术方法:假借询问“核酸

检测”情况。
骗术目的:骗取用户隐私

信息及银行卡号、密码等信息，
盗取用户银行资金。

流行病学调查(即“流调”)，
主要用于研究疾病、健康和卫生
事件的分布及其决定因素。通
过这些研究将提出合理的预防
保健对策和健康服务措施，并评
价这些对策和措施的效果。

“流调”人员不会在电话中
询问与疫情防控无关的个人隐
私信息，更不会要求用户输入
银行卡或密码等信息。

流调人员需要核实的信息
包括：

1.个人基本信息，例如:姓
名、身份证号、手机号码、联系
住址、家庭成员等;

2. 健康状况:包括近期是
否有不适症状、核酸检测情况;

3. 近期行程:包括 14 天内
具体行程、交通工具、接触过谁
(与谁共同生活、学习工作、娱
乐或其他近距离接触、是否采
取了有效防护措施) ;

4.其他对疫情防控有用的
信息。

流调人员不会询问或提示
的信息包括：

●个人收入、家庭财产状
况等信息；

●银行卡号、密码或手机
验证码等个人金融信息；

●添加微信或 QQ 好友，
并要求加入群聊。

积极做好疫情防控，谨防
不法分子各类骗术，做好个人
资金安全防护，未知链接不点
击，陌生来电不轻信，人信息不
泄露，谨防诈骗新套路，识诈骗
辟谣言，守住您的“钱袋子”!

浦发银行：诈骗手段日益新 防疫期间要小心

京江晚报讯 近日，一对
夫妻推着小推车来到工行镇江
分行句容支行营业室的门口，
妻子手里还抱着一个孩子，车
里放着的是价值 18000元的硬
币。两人在大堂经理的帮助
下，成功将硬币运入营业部现
金柜前。

据了解，夫妻二人是做充

电桩生意的，而这些硬币便是
从充电桩中收集而来。在了解
这一情况后，运营主管立即组
织人员开展硬币清点、扎捆、包
装的工作，在服务好该客户的
同时，保证网点正常营业，用最
快的速度帮助客户办完业务。

根据之前所了解到的情
况，为了解决客户的后顾之忧，

运营主管主动给客户提出了建
议：以后如有硬币的话，可以定
时分批兑换，这样搬运就不会
太困难，也可以避免网点人流
高峰时。此外，针对零售商户，
工行有商户收款码的业务，以
后可以在每个充电桩上附一个
收款二维码，这样既能减少清
点整理硬币所花的时间精力，

也能更好的了解每日营业收
入。夫妻俩听完之后，直呼“我
怎么没有想到啊!”而且表示，
她的姐姐也在网点附近做生
意，对于银行收款二维码也很
感兴趣。运营主管随即表示，
业务完成后，将立即安排理财
经理上门办理二维码业务。

（杜欣圆 胡四荣）

工行镇江句容支行营业室真诚服务暖人心

始终发扬“钉钉子”的精神

以专业化服务满足高质量客户需求


