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记者昨日从工信部获悉，工
信部联合国家发展改革委、科技
部、财政部等19个部门和单位发
布了《“十四五”促进中小企业发
展规划》，力争到 2025年，中小企
业整体发展质量稳步提高，创新
能力和专业化水平显著提升。推
动形成一百万家创新型中小企
业、十万家“专精特新”中小企业、
一万家专精特新“小巨人”企业。

中小企业是我国经济韧性、
就业韧性的重要支撑，是激发创
新的重要力量。促进中小企业发
展，对推进高质量发展至关重要。

规划明确，“十四五”时期，中
小企业处于重要战略机遇期，以
推动中小企业高质量发展为主
题，围绕“政策体系、服务体系、发

展环境”三个领域，聚焦“缓解中
小企业融资难、融资贵，加强中小
企业合法权益保护”两个重点，紧
盯“提升中小企业创新能力和专
业化水平”一个目标，进一步增强
中小企业综合实力和核心竞争
力。

规划提出了“十四五”时期促
进中小企业发展的5个目标、7项
任务和 9 大工程，形成由宏观到
具体的工作链条。其中，7项任务
包括培育壮大市场主体、健全政
策支持体系、建立高效服务体系、
完善公平竞争环境、提高融资可
得性、加强合法权益保护、提升创
新能力和专业化水平。

9大工程包括优质中小企业
培育工程、中小企业创新能力与

专业化水平提升工程、中小企业
服务机构能力提升工程、中小企
业融资促进工程、中小企业合法
权益维护工程、中小企业数字化
促进工程、中小企业绿色发展促
进工程、中小企业质量品牌提升
工程、中小企业国际化促进工程。

工信部表示，力争到 2025
年，规模以上小型工业企业研发
经费年均增长 10%以上，专利申
请数年均增长 10%以上，有效发
明专利数年均增长 15%以上。培
育 200个中小企业特色产业集群
和10个中外中小企业合作区，大
中小企业融通创新、产学研协同
创新向纵深发展，中小企业创新
生态不断完善。 据新华社

互联网贷款利率宣传不规
范；向“一老一小”等个人客户销售
高于其风险承受能力的产品；违规
查询、存储、传输和使用个人客户
信息；违规向贷款客户转嫁成本
……银保监会消费者权益保护局
日前对外通报了华夏银行侵害消
费者权益的7类违法违规问题。

一是互联网贷款利率宣传不
规范。通报称，“华夏龙商贷”在微
信公众号宣传“年化利率低至
7.2%”，客户实际承担的年化综合
资金成本最高达 18%，是宣传利
率的2.5倍，且产品上线以来无客
户享受最低宣传利率。“网商贷”
在合作方手机App页面宣传“日
利率最低 0.02%”，未按照监管要
求展示年化利率，且实际最高年
化利率为 21.5%，是宣传利率的
2.95倍。

二是适当性管理不规范，向
个人客户销售高于其风险承受能
力的产品。根据通报，华夏银行向
18 周岁以下未成年人以及 65 岁
以上高龄客户等“一老一小”群体
销售不适当的基金、信托产品。未
对基金业务的投资者分类进行系
统控制和审核，部分初始风险承
受能力为最低类别（C1-0级）的
客户购买了R5级高风险产品。

三是向个人贷款客户搭售人
身意外险。通报称，华夏银行办理
个人贷款时，在借款人提供充足
抵押的情况下，搭售“借款人意外
伤害保险”，且保险第一受益人为
华夏银行，涉及广州、武汉、成都、
厦门等4家分行。

四是格式合同强制客户接受
交叉销售。通报称，客户通过华夏
银行信用卡网站申请办理信用卡
时，领用合约作为申请材料嵌入
申请环节，合约约定客户需同意
该行向其推荐或营销其他产品和
服务，未在领用合约或以其他方
式向客户提供拒绝接受推荐营销
其他产品和服务的选择，申请客
户必须接受上述条款方可申办信
用卡。

五是违规查询、存储、传输和
使用个人客户信息。根据通报，华
夏银行未经客户授权，以“业务营
销需要”“核对贷款资金入账情
况”以及员工异常行为排查等为
由，违规查询个人客户储蓄存款
交易信息。违规在公用互联网电
脑存储以及通过互联网邮箱向合
作方传输姓名、身份证号、银行账
号、信贷记录等个人客户信息，存
在信息泄露风险。信用卡中心向
1.99万名已注销信用卡账户的客

户致电营销保险产品，部分客户
多次明确表示拒绝来电，该行仍
持续向其电话营销。

六是违规向个人客户收取费
用。根据通报，华夏银行向未激活
信用卡续卡的客户收取年费，涉
及华夏精英尊尚白金卡、万事达
钛金卡等28类信用卡。超政府定
价标准向借记卡持卡人收取助农
取款手续费，收费标准是政府定
价标准的1.6倍，也未按规定对每
月首笔取款业务免费。

七是违规向贷款客户转嫁成
本。根据通报，华夏银行 32 家分
行在向个人客户和小微企业等发
放抵押贷款时，违规转嫁成本，由
借款人承担抵押品评估费和登记
费。

银保监会表示，华夏银行上
述违法违规行为，严重侵害消费
者知情权、财产安全权、自主选择
权、公平交易权、信息安全权等基
本权利，已要求华夏银行进行整
改。各银行保险机构要引以为戒，
举一反三，严禁侵害消费者权益
乱象花样翻新、问题屡查屡犯；要
落实消费者权益保护主体责任，
建立健全消费者权益保护工作体
制机制，切实维护消费者合法权
益。 据新华社

宣传“年化利率低至7.2%”实际资金成本高达18%

华夏银行7类侵害消费者权益问题被监管部门通报

国家统计局昨日发布关于
2020年国内生产总值最终核实
的公告，经最终核实，2020 年，
GDP现价总量为1013567亿元，
比初步核算数减少了2419亿元。

GDP是国民经济核算的核
心指标，也是衡量一个国家经济
状况和发展水平的重要指标。按
照 GDP 核算时效性的要求，中
国年度 GDP 要进行两次核算，
第一次为 GDP 初步核算，第二

次为GDP最终核实。近日，根据
国家统计局统计年报、财政部财
政决算和有关部门年度财务资
料 等 ，国 家 统 计 局 对 2020 年
GDP数据进行了最终核实。

经最终核实，2020年，GDP
现价总量为 1013567亿元，比初
步核算数减少了 2419 亿元；按
不 变 价 格 计 算 ，比 上 年 增 长
2.2%，比初步核算数下降 0.1个
百分点。 据新华社

2020年我国GDP
最终核实为1013567亿元

力争到2025年，
推动形成一百万家创新型中小企业
《“十四五”促进中小企业发展规划》发布

国家发展改革委昨日称，根
据近期国际市场油价变化情况，
按照现行成品油价格形成机制，
自2021年12月17日24时起，国
内汽油、柴油价格每吨分别降低
130元和125元。

此次调价意味着国内成品
油迎来“三连跌”。据机构测算，
折合 89 号汽油每升降 0.10 元、
92 号汽油每升降 0.10 元、95 号
汽油每升降 0.11元、0号柴油每
升降 0.11 元。以油箱容量 50 升
的普通私家车计算，这次调价
后，车主们加满一箱油将少花 5

元左右。
本轮调价是油价年内第六

次下调，2021 年成品油调价将
呈现“十四涨六跌四搁浅”的格
局。下一次调价窗口将在 12 月
31日24时开启。

本轮成品油调价周期内，国
际油价震荡运行。国家发展改革
委价格监测中心预计，石油输出
国组织“克制”增产、发达经济体
缩减经济刺激措施预期渐浓、新
冠病毒变异株传播扩散等多重
因素扰动下，短期内国际油价将
继续呈震荡走势。 综合

国内油价迎来“三连跌”
加满50升油箱少花约5元

中国人民银行定于2021年12月21日起陆续发行2022年贺
岁纪念币一套。该套纪念币共3枚，其中金质纪念币1枚，银质纪
念币1枚，双色铜合金纪念币1枚，均为中华人民共和国法定货
币。图为2022年贺岁1克圆形金质纪念币正反面。 新华社发


