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京江晚报讯 谢先生将一
张百元大钞放在桌上，竟被宠物
狗咬成了碎片。他只能揣着钞
票碎片来到农行镇江新区高桥
支行，工作人员花了半小时进行
拼图，并将新钞兑换给他。

当发现钞票给狗咬成碎片
后，谢先生也非常着急。为减少
损失，他打算将残币收集起来，

用纸袋装好，然后去银行进行兑
换。谢先生先后跑了当地两个
银行网点，均被以破损太多，拼
接修补困难为由拒绝。

最后，他抱着再试一试的心
态到农行镇江新区高桥支行。
上午 9点，正是网点业务办理高
峰期，为了不妨碍其他顾客正常
办理业务，运营主管开启绿色通

道，专门安排一名柜面经理孙建
远帮助谢先生清理兑换。

孙建远接过钞票碎片，小心
翼翼地将碎片逐张抚平、比对、
确认、拼接，经过将近半小时的
耐心粘贴“奋战”，终于使这张碎
钞基本拼凑成形，并顺利为其办
理了兑换。

接过兑换来的百元新钞，谢

先生对农行高效负责的服务表
示了感谢。他表示，一次残币兑
换服务，背后是一丝不苟的工作
精神；一张破碎的钞票，折射的
是农行镇江新区高桥支行的最

“美”服务。
（孙建远 王小月）

镇江农行按照“六稳”“六
保”工作要求，创新服务模式、优
化融资渠道，提升金融服务的精
准性和有效性，有序推进金融支
持稳企业保就业工作落地见
效。截至 6月末，全行各项贷款
余额570亿元，比年初增加73亿
元，增量保持四行第一。其中，
普惠贷款余额62.5亿元，比年初
增加24.2亿元，增幅63.2%。

围绕企业所“急”，
及时帮扶纾困

疫情期间，镇江农行迅速反
应，主动对接医疗器械清单客
户，开通绿色通道，加快业务审
批，累计为 11 户法人信贷客户
发放抗击疫情优惠利率贷款，金
额合计 3.6 亿元，共为客户节省
利息支出 179万元；对受疫情影
响而暂时经营受困的企业，坚持
不压贷、不抽贷、不断贷；对到期
归还贷款有困难的企业，通过续
贷、展期、调整还款计划等化解
方式，全力支持其生产经营。截
至 6 月末，已为 7 户法人信贷客
户办理展期、为 4户法人信贷客
户办理无还本续贷业务，涉及金
额合计7600余万元。

倾力排忧解“难”，
助力复工复产

“我们不断优化信贷政策，
对于复工企业，优先办理、即来
即审，最快当天即可办结。”开辟
审批绿色通道、简化审批流程、
提高审批效率。郭庄某玻璃制
造公司就切实感受到这一高效
服务。因疫情原因，上半年现金
流受到一定影响，农行通过绿色
通道，加快申报、审批、投放等流
程，及时为其发放 2800 万元流
动资金贷款，切实解决了企业资
金难题。

镇江农行细化落实农总行
支持小微企业复工复产共渡难
关 16项专项措施，大力推广“抗
疫贷”、“复工贷”和“周转贷”等
小微企业绿色通道产品，对制造
业、供应链、进出口等企业加大
资金支持，帮助企业渡过难关，
为小微企业复工复产送上信贷
及时雨。截至 6月末，小微企业
贷款客户比年初增加 305户，当
年新拓展 346 户、投放贷款 10.2
亿元。

镇江农行还积极响应减费
让利政策要求，对小微企业和疫

情防控企业实行利率优惠，二季
度普惠型小微企业贷款利率
4.2%，较一季度下降0.25个百分
点，较上年四季度下降0.36个百
分点。

推进服务创“新”，
扩大信贷供给

今年，镇江农行持续实施
“一项目一方案一授权”新模式，
针对优势行业、特色产业、产业
集群、成熟专业市场等优质项
目，量身定制行业整体金融服务
方案。截至 6月末，累计通过审
批法人类“一项目一方案一授
权”项目 30 个，审批金额 21.13
亿元，用信余额16.73亿元。

镇江农行还加快发展线上
业务。大力实施数字化转型战
略，加强“微捷贷”、“税 e 贷”、

“抵押 e 贷”等线上信贷产品推
广。截至 6月末，线上小微企业
贷款余额 7.7 亿元，占全部小微
法人贷款的27.7%。

镇江农行今年还大张旗鼓
开展“万人进千村”金融服务活
动，围绕“菜篮子”、“米袋子”工
程，对从事粮食、蔬菜、水果、生
猪、禽蛋奶等农产品种植养殖的

涉农企业和规模农户开展入户
建档，促进农产品稳产保供。6
月末，农户贷款余额 21.4 亿元，
比年初增长7.1亿元。

镇江农行不断加强银政合
作。与省财政厅、科技厅、农业
农村厅、农担公司等对接“苏微
贷”、“苏科贷”、“苏担通”等业
务，与市财政局对接“财政金融
助力贷”，缓解中小微企业抵押
物不足的困难。

着力强基控“险”，
落实合规经营

在中小微企业保有量越来
越大的情况下，镇江农行持续做
好贷后管理各项工作。对新介
入的企业强化真实性核查，做实
做细贷前调查、贷中审查、贷后
管理，从源头夯实基础性工作，
重点加强对小微企业生产经营、
资金需求、资金用途、对外担保、
民间借贷、民间融资等情况的调
查。切实加强分类管理，充分用
好相关风险缓释政策，积极稳妥
做好风险化解工作。

（鄢楚慧 李彪 王小月）

百元大钞被狗咬成了碎片 半小时拼图农行挽回损失

镇江农行：

金融活水润青山 帮扶企业渡难关


