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叫个车、寄份快递、出去吃顿
饭……春节期间，很多人发现平
日习以为常的各种消费，可能要
加收一定的服务费。涨价固然意
味着消费者要多掏银子，也会令
部分人感到“肉痛”。不过，针对
这种“明码标价”式的涨价，不少
人表现出了理解和宽容。

春节是快递业务的低谷，大
量的快递员返乡过年。虽然主要
快递公司纷纷表示“春节快递不
打烊”，但服务时效和快递费用不
可避免地出现调整。

韵达快递表示，根据市场变
化，为满足客户寄递需求，韵达于

2月 3日至 9日开启“春节模式”。
在此期间，为了保证春节期间的
快递服务质量，每票快件加收 10
元服务费，同时服务范围和时效
也有所调整。

“快递业的春节运营，是一种
值班模式。”快递物流咨询网首席
顾问徐勇说，在人手不足的情况
下，快递公司以价格手段调节消
费需求的做法，符合市场规律。
国家邮政局在部署春节期间寄递
服务保障工作时，也明确提出要
严格落实劳动法关于节日期间薪
酬保障的规定。

与快递不同，春节期间打车

业务迎来了高峰。大年三十那一
天，武汉市民杨宇卿从光谷打车
去汉口火车站。打开叫车软件
后，平台显示每单业务根据距离
不同，要加收 6到 9元的服务费。
平台表示，多加的服务费将作为
网约车司机的补贴。

“大过年的司机也不容易，多
加 9 块钱我可以接受，前提是这
些钱真正到了司机口袋。”杨宇卿
说，相比多加的服务费用，多数乘
客更关心的是春节能不能及时打
到车、服务质量好不好。

春节期间的广西北海涠洲岛
艳阳高照，游人如织。8日中午，

在岛上一家“网红”海鲜餐厅，游
客排起了长队等待就餐。慕名而
来的山东游客徐以峰拿到一份菜
单，上面显示由于春节因素，每道
菜需要加收5元服务费。

徐以峰说，这家餐厅的菜品
价格不贵，平均每道菜也就四五
十元左右。加收 5 元服务费，相
当于提高了 10%左右。“春节是旅
游旺季，多数消费者最怕的是开
始不说清楚，后面胡乱加价的行
为。这种‘明码标价’的涨价，大
家反倒能接受，这么多人排队就
印证了这一点。”

不少市民认为，春节期间“明

码标价”式的涨价，是对劳动者付
出的肯定和尊重。但他们同时也
对消费市场涨价乱象感到心塞。

徐以峰说，如在一些城市的
火车站、飞机场，仍有不少黑车徘
徊，对外地游客报出动辄两三百
元的价格。在热门旅游城市的餐
饮、集贸市场，有些经营者表面看
上去不涨价，暗地里却缺斤少两
坑消费者，给祥和的节日添堵。
不过，随着政府监管力量的加强，
这种乱涨价的市场空间注定越来
越小。

据新华社
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春节加收“服务费”，你怎么看？

记者从最高人民检察院获悉，
2016 年至 2018 年，全国检察机关
办理非法吸收公众存款罪、集资诈
骗罪的案件数量呈逐年上升态
势。其中 2018 年，起诉涉嫌非法
吸收公众存款犯罪案件被告人
15302人，起诉涉嫌集资诈骗犯罪
案件被告人1962人。

据了解，全国检察机关坚决贯
彻党中央重大决策部署，充分发挥
检察职能作用，积极参加互联网金
融风险专项整治和打击非法集资
专项行动，不断加大对非法吸收公
众存款、集资诈骗等非法集资犯罪
活动的打击力度，办理涉嫌非法吸
收公众存款犯罪案件，2016年起诉
14745 人，2017 年起诉 15282 人，
2018年起诉 15302人；办理涉嫌集
资 诈 骗 犯 罪 案 件 ，2016 年 起 诉
1661人，2017年起诉 1862人，2018
年起诉1962人。

最高检有关部门负责人介绍，
从检察机关办理非法集资犯罪案
件的情况看，非法集资犯罪活动呈
现高发多发态势，特大规模非法集
资案件不断增多；犯罪手段不断翻
新，欺骗性和迷惑性增强，一些违
法犯罪分子以金融创新为名实施
违法犯罪活动，涉案公司也从层级
简单的“作坊式”组织向现代化企
业模式转变，具有金融专业背景的
涉案人员明显增多；利用互联网实
施非法集资犯罪较为普遍，危害后
果更趋严重；追赃挽损难度进一步
加大。 据新华社

检察机关办理
非法集资犯罪案件
数量逐年上升

记者从中国铁路总公司获
悉，10 日，春节长假最后一天，
全国铁路迎来返程客流高峰，
预计发送旅客 1252 万人次，同
比增长 3.3%，创今年春运以来
单日客流最高峰。

2 月 9 日，全国铁路发送旅
客1111.4万人次，同比增加42.4
万人次，增长 4.0%。其中，中国
铁路武汉局集团公司发送旅客
75.6 万人次，同比增加 3.0 万人
次，增长 4.1%；上海局集团公司
发送旅客 179.9万人次，同比增
加 13.9万人次，增长 8.4%；南昌

局集团公司发送旅客 87.5万人
次，同比增加 1.3 万人次，增长
1.6%。

铁路部门提示，节后返程
客流高峰已经到来，已通过互
联网、电话成功预订车票尚未
取票的旅客，请尽量提前取票；
乘车时请携带车票及与票面信
息一致的有效身份证件，核对
好乘车时间、车站、车次等信
息，预留充足时间取票、安检、
验票、换乘，以免耽误行程。

据新华社

全国铁路迎来
返程客流高峰

记者 10 日从国家移民管
理局获悉，2019年春节期间全
国边检机关共查验出入境人
员 1253.3万人次，与 2018年春
节期间相比增长 10.99%。其
中，入境 622.2万人次，同比增
长 9.51%；出境 631.1 万人次，
同比增长12.48%。

春节期间，内地居民因私
出入境增长最为明显，共722.2
万人次，同比增长 15.97%，出
境目的地排在前 10 位的包括
泰国、日本、越南、韩国、新加
坡、马来西亚、美国等国家和

香港、澳门、台湾等地区。春
节期间，成都、昆明、青岛、重
庆等机场相继创单日出入境
旅客人数历史新高，深圳、珠
海等毗邻港澳的陆地口岸出
入境人数增长较快，珠海拱北
口岸单日出入境人员最高达
到 41.5 万人次。2018 年新开
通的广深港高铁西九龙和港
珠澳大桥口岸均刷新本口岸
单日出入境人次纪录，分别达
10.5万人次和11.3万人次。

据新华社

春节假期全国口岸
出入境人员增长超一成

2月10日，乘坐D6503
次列车的旅客到达福州
站。当日福州火车站预计
发送旅客超过 20 万人次。
当日是农历正月初六，多
地迎来返程客流高峰。

新华社发


